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AUDIÊNCIA PÚBLICA  
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PRESTAÇÃO DE CONTAS  
2º QUADRIMESTRE DE 2020 

 

Lei Complementar n.º 141, de 13/01/2012 

 

“O gestor do SUS em cada ente da Federação elaborará 

relatório detalhado referente ao quadrimestre anterior 

(...) até o final dos meses de maio, setembro e fevereiro, 

em audiência pública na Casa Legislativa do respectivo 

ente da Federação.”  

 
Resolução Conselho Nacional de Saúde n.º 459, de 10/10/2012 

 
Audiência Pública – 30/09/2020 

(Comunicado SDG nº 17/2020) DOE de 24/04/2020) 2 



Secretaria Municipal de Saúde 
Fundo Municipal de Saúde 
CNPJ: 11.965.112.0001-01 

End.: Avenida Romeu Strazzi, 199 – B. Vila Sinibaldi 
CEP.: 15084-010 

Telefone: (17)3216-9766 
 

Email: smsaude@riopreto.sp.gov.br 
www.saude.riopreto.sp.gov.br 

Secretário de Saúde: Dr. Aldenis A. Borim 
Data da Posse: 23/08/2017 
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Plano Municipal de Saúde 
Período: 2018 a 2021 

Aprovado pelo Conselho Municipal de Saúde em 10/05/2017 

 
 

POPULAÇÃO DO MUNICÍPIO:  
464.983 habitantes (Estimativa IBGE 01/07/2020) 
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FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE 
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RECEITAS E DESPESAS DO 2º QUADRIMESTRE DE 2020 

POR FONTE DE RECURSO 

6 
FONTE: SIOPS – Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde – Ministério da Saúde. 

DESCRIÇÃO FR 
SALDO ANT. 

(R$) 

RECEITAS 

(R$) 

DESPESAS 

(R$) 

SALDO ATUAL 

(R$) 

MUNICIPAL 1 2.362.255,46 86.529.421,89 86.534.495,07 2.357.182,28 

FEDERAL 5 27.998.165,53 81.297.081,50 56.039.950,46 53.255.296,57 

ESTADUAL 2 4.837.758,65 3.074.634,42 2.663.681,21 5.248.711,86 

OUTRAS 
FONTES 

6 1.115.400,80 1.275.724,94 982.088,78 1.409.036,96 

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO 

7 0,00 615.500,00 615.500,00 0,00  

FUNDO 
ESPECIAL 

3 2.434.392,28 332.517,80 929.548,31 1.837.361,77 

TOTAL 38.747.972,72 173.124.880,55 147.765.263,83 64.107.589,44 



 
RECEITAS E DESPESAS (JANEIRO A AGOSTO DE 2020) 

POR FONTE DE RECURSO 

7 
FONTE: SIOPS – Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde – Ministério da Saúde. 

DESCRIÇÃO FR 
SALDO ANT. 

(R$) 

RECEITAS 

(R$) 

DESPESAS 

(R$) 

SALDO ATUAL 

(R$) 

MUNICIPAL 1 1.577.640,82 157.761.155,43 156.981.613,97 2.357.182,28 

FEDERAL 5 15.895.098,03 142.644.943,45 105.284.744,91 53.255.296,57 

ESTADUAL 2 1.403.005,11 7.920.315,62 4.074.608,87 5.248.711,86 

OUTRAS 
FONTES 

6 565.262,71 2.674.360,98 1.830.586,73 1.409.036,96 

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO 

7 0,00 898.582,00 898.582,00 0,00 

FUNDO 
ESPECIAL 

3 2.052.734,21 925.982,42 1.141.354,86 1.837.361,77 

TOTAL 21.493.740,88 312.825.339,90 270.211.491,34 64.107.589,44 



ORÇAMENTO DO EXERCÍCIO 2020 DA SECRETARIA DE SAÚDE 

VALOR APROVADO ORÇAMENTO PARA 2020 
R$ 380.134.000,00 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS FEDERAIS 
R$ 61.403.594,73 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS ESTADUAIS  
R$ 7.968.819,95 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS FUNDO ESPECIAL 
R$ 1.970.570,10 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE OUTRAS FONTES DE RECURSOS  
R$ 0,00 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS DO TESOURO 
R$ 40.710.000,00 

(=) VALOR DO ORÇAMENTO DA SAÚDE EM 31/08/2020 

R$ 492.908.429,02 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE OPERAÇÕES DE CRÉDITO  
R$ 721.444,24 

FONTE: SIOPS – Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde – Ministério da Saúde. 
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JANEIRO A AGOSTO DE 2020  

RECEITA TOTAL DO MUNICÍPIO VINCULADA À SAÚDE  

R$ 664.561.086,12 

OBRIGATORIEDADE DE APLICAÇÃO EM SAÚDE – (15%)  

R$ 99.684.162,92 

(CONFORME LEI COMPLEMENTAR 141/2012 – ART. 7º) 

DESPESAS COM SAÚDE NO PERÍODO 

R$ 153.299.035,34 

PERCENTUAL APLICADO EM AÇÕES DE SAÚDE  

23,07% 

9 
FONTE: SIOPS – Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde – Ministério da Saúde. 



CONCLUSÃO 
 

1) A aplicação em saúde no Município de São José do Rio Preto 
cumpre a Lei Complementar nº 141/2012, pois ficou acima 
do mínimo por ela exigido; 

2) Houve redução de 3,81% no valor arrecadado com a Receita 
Total Vinculada à Saúde e redução de 0,56% no valor com as 
despesas com recursos do Tesouro Municipal em relação aos 
meses de janeiro a agosto de 2019 (taxa nominal); 

3) O valor financeiro aplicado em saúde no Município de São 
José do Rio Preto de janeiro a agosto de 2020 com recursos 
do Tesouro Municipal foi de 58,52% e com recursos federais, 
estaduais e outros foi de 41,48%. 
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AUDITORIA 
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Atividades realizadas 
 

   Auditoria  1º avaliação no serviço. 

 

 Monitoramento  avaliações de controle realizadas 
periodicamente, conforme cronograma. 

 

 Processo apuratório  investigação de fatos ou situações que 
envolvam a assistência ao usuário. 

 

 Demanda Interna  atendimento à solicitação do Gabinete 
do Secretário de Saúde. 
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Número total de atividades realizadas  
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Internas  
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Eventos analisados nos Processos Apuratórios 
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1 

1 

1 

Atendimento ao usuário UPA Atendimento ao usuário UBS/UBSF 

Atendimento ao usuário SAMU Atendimento ao usuário UPA/SAMU 

Atendimento usuário UBS/SAMU 



Encaminhamentos de Resultados Processos Apuratórios   

15 
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Auditorias e Monitoramentos realizados nos  
Serviços de Saúde  
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OUVIDORIA 
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REGISTROS DE OUVIDORIA, POR CLASSIFICAÇÃO 

Fonte: Monitoramento Próprio 

 
Total de Registros: 6.198 

DENÚNCIA                            5 
ELOGIO      77 
INFORMAÇÃO 3.631 
RECLAMAÇÃO   232 
SOLICITAÇÃO 2.230 

SUGESTÃO                           23  

   

DENÚNCIA 
0,08% 

ELOGIO 
1,24% 

INFORMAÇÃO 
58,58% 

RECLAMAÇÃO 
 3,74% 

SOLICITAÇÃO  
35,98% 

SUGESTÃO 
0,37% 



COMPARAÇÃO DE DEMANDAS RELACIONADAS AO 
COVID-19 COM OUTRAS DEMANDAS 

Fonte: Monitoramento Próprio 
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COVID-19 

OUTRAS DEMANDAS 

56% das demandas registradas foram referentes ao COVID-19 



 
 

COMPARAÇÃO DOS REGISTROS NO 1º E 2º 
QUADRIMESTRE   

Fonte: Monitoramento Próprio 

 

7 

3.644 

433 
59 

2.053 

7 

6.203 

5 

3.631 

232 77 

2.230 

23 

6.198 

DENÚNCIA INFORMAÇÃO RECLAMAÇÃO ELOGIO SOLICITAÇÃO SUGESTÃO TOTAL  

1º QUADRIMESTRE 2º QUADRIMESTRE 



• DENÚNCIAS (5) 
• CONDUTA 

• QUALIDADE DO ATENDIMENTO 

• SUGESTÃO (23) 
• PARA  Controle da pandemia e Melhorias dos serviços próprios 

• INFORMAÇÃO (3.631) 
• AGENDAMENTOS de exames,  consultas e cirurgias 

• FLUXOS e processos administrativos 

• OUTROS órgãos (DRS XV, SEC SERVIÇOS GERAIS, SEC MEIO AMBIENTE, entre outros – telefones, e-mails, endereços e horário de atendimento, etc. 

• SERVIÇOS próprios – informações diversas – medicamentos e insumos, protocolos de Ouvidoria, vacinação, Diretoria de Bem estar Animal, etc. 

• COVID.19 (2090 orientações referentes a abertura de estabelecimentos e normativas do Decreto e Deliberação) 

• RECLAMAÇÃO (232) 
• AGENDAMENTOS de exames, consultas e cirurgias 

• FLUXOS e processos administrativos 

• ESPAÇO Físico e Ambiência 

• QUALIDADE  do atendimento 

• FATA de insumos e medicamentos 

• SOLICITAÇÃO (2.230) 
• AGENDAR ou adiantar consultas, exames e cirurgias 

• VIGILÂNCIA  AMBIENTAL  verificação de possíveis focos de dengue, animais nocivos/peçonhentos (caramujos, pombos, ratos, escorpiões, aranhas, etc.) 
animais domésticos (porcos, galinhas...) 

• VIGILÂNCIA SANITÁRIA vistoria e  fiscalização de estabelecimentos e comércio de alimentos para verificar condições de higiene e legislação sanitária, 
verificação de descarte irregular de esgoto em via pública; fiscalização dos estabelecimentos em desacordo com Decreto e Deliberações de enfrentamento 
do COVID.19. 

• ELOGIOS (77) 
• ATENDIMENTO DOS COLABORADORES 

• SERVIÇOS PRESTADOS 

• ESTRUTURA FÍSICA 

• TOTAL DE DEMANDAS RESGISTRADAS 6.198 

 

• As demandas foram recebidas por  E-MAIL, OUVIDORIA DO MINISTÉRIO DA SAÚDE  (OUVIDORSUS) , OUVIDORIA GERAL (FALA.BR),  OUVIDORIA DO ESTADO 
(OUVSES), TELEFONE, CAIXA DE SUGESTÕES. 

Fonte: Monitoramento Próprio 
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DISQUE SAÚDE 
 

Prestação de contas 
 



Nº de atendimentos realizados no 2º quadrimestre/2020: 1.193 

523 (44%) 

419 (35%) 

165 (14%) 

61 (5%) 
23 (2%) 2 (0,2%) 

Total Porcentagem 

Denúncia 

Reclamação 

Informação 

Solicitação 

Elogio 

Sugestão 



Outros (abaixo de 6%): Demora na transferência, Guia de encaminhamento, Funcionamento irregular, entre  outros. 

Motivo do contato 

41% 

8% 7% 6% 
5% 5% 

3% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 
3% 



59,7% 
16,5% 

5,9% 
3,3% 
2,9% 

2,1% 
2,0% 
1,5% 
1,2% 
0,7% 
0,8% 
0,5% 
0,4% 
0,4% 
0,5% 
0,3% 
0,3% 
0,3% 
0,1% 
0,1% 
0,1% 
0,1% 
0,1% 
0,1% 

Vigilância Sanitária 

DAB 

Vigilância Ambiental 

DUE 

Vigilância Epidemiológica 

DAE 

Inspetoria Fiscal de Posturas 

CREG - Complexo Regulador 

DAF 

SMS - Secretaria Municipal de Saúde 

Bem Estar Animal 

Secretaria Municipal do Meio Ambiente e Urbanismo 

DRS XV 

Secretaria Municipal de Serviços Gerais 

DERAC 

CMS - Conselho Municipal de Saúde 

HB - Hospital de Base 

Santa Casa de Misericórdia 

HCM - Hospital da Criança e Maternidade 

Hospital Dr. Adolfo Bezerra de Menezes 

ADM - Saúde 

Secretaria Municipal da Fazenda 

Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento 

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econômico 

Destino dos Registros encaminhados: 757 de 1.193 (≅64%) 

SECRETARIAS/INSTITUIÇÕES 

95% 

2% 2% 

SMS 

SMSG 

Outros 



RESPONDIDOS:  583 
PENDENTES:  174 
TOTAL:   757 
 

23% 

77% 

Retorno dos registros de atendimento encaminhados  

Pendentes 

Respondidos 
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Denúncia Informação Reclamação Solicitação 

CORONAVÍRUS  
(COVID-19) Comparativo 

 
Dos atendimentos do DISQUE SAÚDE (1.193),  o CORONAVÍRUS (Covid-19) totalizou 40,98% (489) do total geral. 

 

1193 

489 

TOTAL ATENDIMENTOS CORONA 





ORIENTA SUS 
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ORIENTA SUS 

FONTE: Monitoramento Próprio 

174 

153 
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180 

2º quadri 2020 

Nº de atendimentos 

TOTAL DE ATENDIMENTOS - 174 

Nº USUÁRIOS ATENDIDOS -153 

0,00% 

10,00% 

20,00% 
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40,00% 

50,00% 

60,00% 

70,00% 

80,00% 

1º quadri 2019 2º quadri 2019 3º quadri 2019 1º quadri 2020 2º quadri 2020 

FINALIZADOS NO 1º ATENDIMENTO - 75,9% 

FINALIZADOS APÓS ORIENTAÇÕES - 35,6% 

EM ANDAMENTO - 1,7% 

INGRESSARAM COM AÇÃO JUDICIAL - 18,3% 



ORIENTA SUS 

FONTE: Monitoramento Próprio 

34,0% 

66,0% 

2º quadri 2020 

Proporção por origem da prescrição 

SUS MUNICIPAL OUTROS 

SUS - OUTROS 
4% 

SEM 
PRESCRIÇÃO 

13% 

REDE MUNICIPAL 
34% 

PARTICULARES 
49% 



ORIENTA SUS 

  
 

Pontos de atendimento 
 

 Praça Laranja do Poupatempo 
 Rua Antônio de Godoy, 3033, em frente ao Mercado Municipal, no centro de Rio 

Preto.  
 
 Prefeitura Regional Norte 
 Shopping Cidade Norte,  Av. Alfredo Antônio de Oliveira, 2077 - Jardim Planalto.  
 

 
 Devido às ações de enfrentamento ao Coronavírus (COVID-19) estamos 

atendendo, exclusiva e temporariamente, mediante agendamento: 
  www.riopreto.sp.gov.br - > agendar serviços 

http://www.riopreto.sp.gov.br/


REDE FÍSICA DE SERVIÇOS DE SAÚDE 
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REDE DE SERVIÇOS 
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Próprio Contratado/Conveniado

06 Ambulatórios 01 Ambulatório

07 CAPS

02 Centros de Reabilitação 04 Centros de Reabilitação 01 Centro de Reabilitação 

02 CEOs 01 Lab. Prótese Dentária

01 Banco de Leite

01 Laboratório Patologia 01 Laboratório

01 SAD

01 Centro de Litotripsia 01 Atend. Uro e Nefro

01 Hemocentro

Gestão Municipal

ATENÇÃO ESPECIALIZADA

Gestão Estadual

Gestão Municipal Gestão Estadual

24 ESF (61 equipe ESF e 14 APS) 03 EPEN

03 EACS (4 equipes)

02 Consultórios na Rua

05 NASF

01 Academia da Saude

ATENÇÃO BÁSICA



REDE DE SERVIÇOS 
     

 

URGÊNCIA/EMERGÊNCIA
Gestão Municipal

03 UPAs

02 Pronto Socorros

03 Unidades Suporte Avançado

08 Unidades Suporte Básico

02 Motolâncias

01 SAMU Regional
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Gestão Municipal Gestão Estadual

02 Centrais de Regulação 01 Central de Regulação

01 Central de Remoção

01 Farmácia Municipal 02 Farmácias de Alto Custo

01 Vigilância em Saúde 01 Vigilância em Saúde

01 Secretaria de Saúde 01 Secretaria de Saúde

SERVIÇOS DE APOIO

Gestão Municipal Gestão Estadual

Irm. Santa Casa de Misericórdia Hospital de Base

Hospital Beneficiência Portuguesa Hospital João Paulo II

Hospital Dr. Bezerra de Menezes 

Hospital de Olhos Redentora 

Hospital Dia – Clínica Kaiser

Hospital de Base

Unidade de Internação Básica

ATENÇÃO HOSPITALAR



PRODUÇÃO DOS SERVIÇOS DE SAÚDE 
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ATENÇÃO BÁSICA 
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CONSULTAS/PROCEDIMENTOS NA ATENÇÃO BÁSICA 

Fonte: SIA/SUS 
* Nutricionista, Psicólogo, Assistente Social, Farmacêutico, Fisioterapeuta, Fonoaudiólogo, Educador Físico, Terapeuta 

Ocupacional; 

Categoria MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Clínica Médica 13.571 23.546 33.591 32.317 103.025 

Pediatria 1.817 3.149 3.432 4.588 12.986 

Ginecologia 3.980 5.744 5.714 5.039 20.477 

Odontologia 2.957 3.071 5.030 4.051 15.109 

Enfermagem 34.967 52.120 82.898 85.378 255.363 

Outros Profissionais* 789 823 1095 904 3.611 

TOTAL 58.081 88.453 131.760 132.277 410.571 
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5,5 % 



VISITAS/ATENDIMENTOS DOMICILIARES REALIZADAS POR  
PROFISSIONAIS NA ATENÇÃO BÁSICA 

PROFISSIONAIS MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Médico (Clínico, Generalista, 
GO e Pediatra) 

758 1.086 1.843 2.222 5.909 

Enfermagem 317 491 446 473 1.727 

Agentes Comunitários de Saúde 
/Agentes de endemias 

6.261 12.874 12.665 5.818 37.618 

Outros profissionais* 3 11 6 6 26 

TOTAL 7.339 14.462 14.960 8.519 45.280 

* Assistente Social, Fisioterapeuta, Nutricionista, Psicólogo, Fonoaudiólogo, Farmacêutico, Terapeuta ocupacional 

Fonte: SIA/SUS 
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ATENÇÃO ESPECIALIZADA 
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BANCO DE LEITE 

Fonte: SIA/SUS 
*Dados provisórios 
 

Ação  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Coleta Externa  386 391 355 304 1.436 

Ordenha Mamária  146 131 166 123 566 

Pasteurização do leite 
humano (litros) 

150 210 130 140 630 
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AÇÕES DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR REALIZADAS 
SAD (Serviço de Atenção Domiciliar)  

 Fonte: SIA/SUS; Planilha de Monitoramento 

Atenção Domiciliar  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Número de pacientes  
Matriculados 

290 307 293 286 1.176 

Número de visitas 
realizadas 

2.767 2.591 3.143 3.206 11.707 

Número de procedimentos 
multiprofissional   

4.708 4.682 5.322 5.919 20.631 
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ATENDIMENTO DA ATENÇÃO PSICOSSOCIAL – CAPS 

CAPS 

TOTAL 

Nº pacientes 
acompanhados 

Nº ações 

Centro de Atenção Psicossocial 
Infantil (CAPS i)  

2.381 5.788 

Centro de Atenção Psicossocial  
Álcool e Drogas (II e III)  

1.470 14.478 

Centro de Atenção Psicossocial (II) 3.261 5.093 

TOTAL 7.112 25.359 

Fonte: SIA/SUS  
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PROGRAMA ÓRTESES, PRÓTESES E MEIOS AUXILIARES DE 
LOCOMOÇÃO – OPM 

Fonte: SIA/SUS 
 

  
SJRP 

MICRO E MACRO  
REGIÃO 

TOTAL 

Órteses  e próteses  682 112 794 

Ostomias 20.585 6.248 26.883 

TOTAL 21.267 6.360 27.627 
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CONSULTAS MÉDICAS AMBULATORIAIS DE ESPECIALIDADES –  
SERVIÇO PRÓPRIO 

 Fonte: SIA/SUS – Dados provisórios 

Especialidades TOTAL  

Outras especialidades  21.949 

Oftalmologia  6.716 

Ortopedia   5.230 

Cardiologia   5.844 

Dermatologia 4.890 

Neurologia   4.689 

Psiquiatria 4.653 

Vascular 2.252 

Reumatologia 1.861 

TOTAL 58.084 
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EXAMES DE ESPECIALIDADES - SERVIÇO PRÓPRIO 

Exames TOTAL 

Patologia Clinica   240.286 

Ultrassom  12.591 

Radiologia   6.929 

Teste Rápido 3.330 

Exames Cardiológicos  2.271 

Tomografia 1.676 

Exames Neurológicos  1.061 

Exames Endoscópicos  129 

TOTAL 268.273 

46 
Fonte: SIA/SUS – dados provisórios 



ATENDIMENTOS DA ATENÇÃO AMBULATORIAL– SERVIÇOS PRÓPRIOS 

Fonte: SIA/SUS – dados provisórios 
Fonte: Relatório de Prestação de Serviço – dados provisórios 
*Biólogo, Biomédico, Nutricionista, Psicólogo, Farmacêutico, Psicoterapeuta, Pedagogo, Assistente Social, Fonoaudiólogo, 
Terapeuta Ocupacional, Educador Físico, Musicoterapeuta 
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Categoria   TOTAL 

Pequenas cirurgias  6.598 

Biópsia (coleta material)  925 

Acupuntura 629 

Subtotal   8.152 

Enfermagem  84.109 

Fisioterapia  13.920 

Odontologia  126 

Outros profissionais*  266.935 

Subtotal 365.090 

TOTAL 373.242 
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Oftalmo 
Cirurgia 

geral 
Dermato Alergo Neuro Cardio Reumato Endocrino Otorrino 

ago/19 12.156 1.720 2.331 688 1.740 1.809 350 1.199 1.179 

ago/20 209 21 283 133 402 923 196 1.004 1.028 

0 

2.000 

4.000 

6.000 

8.000 

10.000 

12.000 

14.000 

Distribuição da demanda reprimida de consultas de especialidade geradas pela 
Atenção Básica ao CME, São José do Rio Preto, agosto/2019 e agosto/2020. 

Ago/2019 Ago/2020 

23.172 4.199 

80% 



49 

EXAMES 
mês de maior 

demanda 2019 
set/20 %  resolução  

Doppler 10.029 40 99,6 

Audiometria 951 4 99,6 

Densitometria  Óssea 955 13 98,6 

Raio X 3.726 146 96,1 

Eletroencefalograma  732 77 89,5 

Eletroneuromiografia 1.729 345 80,0 

Ultrassonografia 680 150 77,9 

Distribuição da demanda reprimida de exames, CME, São José do Rio Preto, 2019 e 
setembro/2020. 

Fonte: Monitoramento CME – Empro saúde  



REGULAÇÃO AVALIAÇÃO E CONTROLE 
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Fonte: SIA/SUS  
Dados provisórios 

CONSULTAS MÉDICAS DE ESPECIALIDADES – 
SERVIÇOS CONTRATADOS/CONVENIADOS E GESTÃO ESTADUAL 
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ESPECIALIDADE   
Contrato/ 
Convênio 

ESTADO TOTAL 

Outras especialidades  21.110 17.699 38.809 

Ortopedia   3.498 1.169 4.667 

Psiquiatria 4.443 211 4.654 

Oftalmologia  2.758 1.236 3.994 

Cardiologia   2.062 507 2.569 

Vascular 953 146 1.099 

Neurologia   408 479 887 

Dermatologia 1 747 748 

Reumatologia 0 469 469 

TOTAL 35.233 22.663 57.896 



Fonte: SIA/SUS  
Dados provisórios 

EXAMES DE ESPECIALIDADES – 
SERVIÇOS CONTRATADOS/CONVENIADOS E GESTÃO ESTADUAL 
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GRUPO DE PROCEDIMENTOS   
Contrato/ 
Convênio 

ESTADO TOTAL 

Patologia Clinica   73.700 44.702 118.402 

Outros exames diagnósticos  11.813 4.671 16.484 

Radiologia   13.942 2.251 16.193 

Ultrassom  8.102 1.856 9.958 

Anatomo  e Citopatológico  4.438 1.134 5.572 

Tomografia 3.716 813 4.529 

Exames Cardiológicos  2.696 207 2.903 

Ressonância Magnética 2.056 790 2.846 

Medicina Nuclear 2.041 31 2.072 

Teste Rápido 1.026 0 1.026 

Exames Neurológicos  202 741 943 

Exames Endoscópicos  600 139 739 

TOTAL 124.332 57.335 181.667 



Fonte: SIA/SUS  
*Dados provisórios  
** Biólogo, Biomédico, Nutricionista, Psicólogo, Farmacêutico, Psicoterapeuta, Pedagogo, Assistente Social, Fonoaudiólogo, Terapeuta 
Ocupacional, Educador Físico 

ATENDIMENTOS/PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS - 
SERVIÇOS CONTRATADOS/CONVENIADOS E GESTÃO ESTADUAL 
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Categoria   
Contrato 
Convênio 

HB (Estado) Total 

Radio e Quimioterapia  2.982 1.446 4.428 

Pequenas cirurgias  391 649 1.040 

Biópsia (coleta material)  237 309 546 

Subtotal   3.610 2.404 6.014 

Enfermagem  25.892 17.569 43.461 

Fisioterapia  4.208 1.194 5.402 

Odontologia  794 364 1.158 

Outros profissionais**  68.092 5.576 73.668 

Subtotal 98.986 24.703 123.689 

total 102.596 27.107 129.703 



Fonte: SIH/SUS  
*Dados provisórios (até julho/2020) 

INTERNAÇÕES POR GRUPO DE PROCEDIMENTOS –  
 SERVIÇOS CONTRATADOS/CONVENIADOS E GESTÃO ESTADUAL 
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GRUPO DE 
PROCEDIMENTOS   

Próprio 
Contrato/ 
Convênio 

ESTADO* TOTAL 

01-Cirúrgico 0 1.492 839 2.331 

02-Obstétricos 0 939 339 1.278 

03-Clínicos 184 2.629 769 3.582 

05-Psiquiatrias 0 720 0 720 

07- Pediátricos  0 131 444 575 

09- Leito Dia / Cirúrgicos  0 3 3 6 

10-Leito Dia / Aids 0 0 2 2 

12-Leitos Dia 
(Intercorrência Pós – 
Transplantes)  

0 0 0 0 

TOTAL 184 5.914 2.396 8.494 



URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 
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ATENDIMENTOS URGÊNCIA / EMERGÊNCIA 

 Fonte: SIA/SUS  
*Dados provisórios 
 
 

UNIDADES CLÍNICA PEDIATRIA ODONTOLOGIA ORTOPEDIA TOTAL 

UPA Região Norte 27.467 3.866 623 2.390 34.346 

UPA Tangará 15.576 1.817 - 3.800 21.193 

UPA Jaguaré 16.699 1.891 - 1.379 19.969 

PS Santo Antônio 13.336 377 - - 13.713 

PS Vila Toninho 9.657 - - - 9.657 

TOTAL 82.735 7.951 623 7.569 98.878 
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8,26 



 

PROCEDIMENTOS DE URGÊNCIA/EMERGÊNCIA*  
 

Fonte: SIA/SUS 
* Dados provisórios 

UNIDADES CLÍNICA PEDIATRIA ODONTOLOGIA ENFERMAGEM ORTOPEDIA TOTAL 

UPA Região Norte 7.508 451 365 109.725 2.260 120.309 

UPA Tangará 5.777 277 - 60.937 2.287 69.278 

UPA Jaguaré 3.505 206 - 59.592 1.145 64.448 

PS Santo Antônio 1381 55 - 37.059 - 38.495 

PS Vila Toninho 831 - - 28.789 - 29.620 

TOTAL 19.002 989 365 296.102 5.692 322.150 
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Fonte: MONITORAMENTO 

MAI JUN JUL AGO TOTAL 

SAMU RIO PRETO 

Atendimentos da USB em  
S. J. Rio Preto 2.558 2.763 3.079 3.210 11.610 

Atendimentos da USA em    
S. J. Rio Preto 162 178 240 270 850 

Motolâncias 36 49 49 36 170 

Total S. J. Rio Preto 2.756 2.990 3.368 3.516 12.630 

SAMU REGIONAL 

Atendimentos USB/VTA na 
região 1.153 1.140 1.296 1.353 4.942 

Atendimentos USA na 
região 38 50 51 52 191 

Total Região 1.191 1.190 1.347 1.405 5.133 

 
 

SAMU 192  
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CENTRAL DE REMOÇÃO 

 

Fonte: Monitoramento - SMS 
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MAI JUN JUL AGO TOTAL 

VTA 1.124 1.093 1.107 984 4.308 

VAN 2.445 2.629 2.661 2.482 10.217 

CADEIRANTE 118 63 87 112 380 

TOTAL 3.687 3.785 3.855 3.578 14.905 

MÉDIA/DIA 147 151 154 143 149 



ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA                 

60 



Recursos aplicados na Assistência Farmacêutica, 2º quadrimestre de 2020, 
segundo fonte de financiamento. 

Fonte Componente Valores Total por Fonte 
Unidades 

Medicamento 

Município 

Ordem Judicial  R$ 2.986.780,42  

R$ 7.262.594,83 

            47.391  

Atenção Básica  R$ 4.192.095,41       32.533.448  

Glicemia Municipal  R$ 79.519,00            558.500  

Pronto Pagamento  R$ 4.200,00                3.000  

Estado 

Atenção Básica  R$ 433.226,12  

R$ 843.635,62 

       2.561.205  

Glicemia Estadual  R$ 58.575,00            275.000  

COVID  R$ 351.834,50   37.195  

União Atenção Básica  R$ 684.657,46  R$ 684.657,46        8.711.240  

TOTAL  R$ 8.790.887,91       44.726.979  

61 

Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental. 



Transferência Intergovernamental, 2º quadrimestre de 2020. 

62 
Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental. 

Fonte Ficha Componente 

Programas 
Estratégicos 

Tuberculose R$ 50.406,54 

Hanseníase R$ 3.719,97 

IST/Aids R$ 1.881.502,92 

Oseltamivir R$ 62.133,76 

Cólera R$ 1.103,60 

Toxoplasmose R$ 6.177,45 

Outros programas R$ 16.039,68 

Atenção Básica 
Insulinas R$ 375.990,90 

Saúde da Mulher R$ 19.530,37 

COVID-19 
Cloroquina /Hidroxicloroquina R$ 1.118,43 

Testes R$ 409.343,60 

TOTAL R$ 2.827.067,22 



Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental 

59% 

41% 

Medicamentos adquiridos com recursos do tesouro municipal 

Atenção Básica 

Ordem Judicial 



Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental 

93% 

7% 

Medicamentos adquiridos, segundo a modalidade 

Pregão Eletrônico 

Outras modalidades 



Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental 

18,59% 

81,26% 

0,15% 

Medicamentos adquiridos, segundo fornecedor 

Indústrias Farmacêuticas 

Distribuidoras 

Farmacia de Manipulação e 
Drogarias 



Perfil de atendimento 

• Durante a pandemia está sendo garantido o acesso seguro dos pacientes aos 
medicamentos essências para que eles não se desestabilizem em relação à patologia por 
falta de tratamento farmacológico. Estratégias utilizadas: 

– Atendimento nas farmácias com horário agendado. 

– Atendimento no domicílio para pacientes com condições crônicas, segundo 
classificação de risco ou unidade fechada na área de abrangência de residência. 

– Dispensação de medicamentos usados em situações crônicas em quantidade 
suficiente para dois meses de tratamento para pacientes com 60 anos ou mais. 

– Farmácias exclusivas para o atendimento de pacientes com a COVID-19 em todas as 
regiões do município. 

• Número de atendimentos realizados pelas farmácias dos Serviços de Saúde municipais: 

– 664.549. 

• Número de pacientes atendidos: 

– 185.907. 

• Número de unidades de medicamentos dispensadas aos pacientes: 

– 59.809.155. 

• Total de itens disponibilizados: 

– 519. 
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VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

67 



68 

3.008 

799 
1.032 

659 

0 

500 

1000 

1500 

2000 

2500 

3000 

3500 

Inspeções Licenças 
Expedidas 

Denúncias Instauração de 
Processo 

Administrativo 

                 Ações  realizadas pela Vigilância Sanitária 

Fonte: SIA/SUS 

Demanda Anual de Inspeções: 27.072 
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 Casos confirmados por critério laboratório e clínico epidemiológico de 
dengue segundo mês de sintomas,  

residentes em São José do Rio Preto 

 Fonte: SMS_VE Sinan online  
 *Dados atualizados /exportados em 08/09/2020 

Total: 1.266 
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 Casos confirmados de Arboviroses, residentes em São José do Rio 
Preto, segundo ano dos sintomas 

Ano  
(2º quadrimestre) 

Zika Chickungunya 

0 1 

Fonte: SMS_VE Sinan 
Dados provisórios até 08/09/2020   
  



Fonte: Centro de  Controle de  Zoonoses 

Ações desenvolvidas pelo Centro de Zoonoses 
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 Ações Cães  Gatos  Total 

Castrações 1.697 1.581 2.274 

Doações 37 26 63 



Saúde do trabalhador 

Fonte: FNA_SINAN_CEREST 
72 

Ações Total  
 
NOTIFICAÇÕES DE ACIDENTES TRABALHO GRAVES 
 

203 

INSPEÇÕES EM EMPRESAS 
• Investigação de acidentes de trabalho 
• Solicitações outros órgãos: MPT e Sindicatos 

243 

INSPEÇÕES EM EMPRESAS PARA ENFRENTAMENTO DO COVID -19 
• Atendimento a Surtos  
• Denúncias Ouvidoria e Disque-Saúde 
• Solicitações MPT 

172 

CONSULTAS MÉDICAS E OUTROS PROFISSIONAIS DE NÍVEL SUPERIOR 
• Investigação de acidentes de trabalho graves 
• Acolhimento ao trabalhador 

 
217 



INDICADORES DE SAÚDE 
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Indicador 
2º Quadri 

2019 
2º Quadri 

2020 

Número Nascidos Vivos 1.903 1.830 

Número casos de Sífilis em gestantes 48 23 

Número casos de Sífilis Congênita 4 6 

Número casos de Influenza H1N1 19 0 

Número  Mortes Infantis (<1 ano) 16 15 

Número  Mortes por Neoplasias 194 222 

Número Mortes por Causas Externas 111 104 
Fonte: SINASC/SIM/SINAN – Dados provisórios até set/2020 



COVID-19 
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Pandemia COVID-19 

29/01 – Plano Novo 
 SarsCov2019 

26/02 – 1º caso conf. 
Brasil e 1º suspeito 
SJRP 

11/03- CCEC 
SJRP 

 

26/03 – 8º caso e 
Transmissão Comunitária 

12/03 – 1º 
 caso conf. 
 

23/03 – Início  
quarentena 
Estado SP 

critério de definição de caso suspeito – várias mudanças ao longo do tempo 

01/06/2020 –  
Plano São Paulo 

01/06/2020  
– Deliberações 
Município - retomada 

01/06/2020 –  
ampliação 
Monitoramento  
de contatos 

11/03 – Portaria  
356/20 
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Pandemia COVID-19 

23/09/2020   20.955 casos confirmados  

4,5% da população SJRP 



78 

 COVID-19 

Atendimentos por Síndrome Respiratória 

DAB DUE TOTAL 

46.102 29.838 75.940 

COVID-19 + 

Síndrome Respiratória 
Leve/moderada 

Síndrome Respiratória 
Aguda Grave 

Exames realizados 

18.698 2.257 76.396 

Monitoramento 

30.009 pacientes 111.947 ligações 
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 COVID-19   

LEITOS SRAG/COVID – SUS                     

TIPO Próprios 
Contratados / 
Conveniados 

Estado 
(Regional) 

ENFERMARIA 
UPA Jaguaré: 15 

Unid Internação Básica: 20 
Jaci: 04 

Santa Casa: 45 

Jaci: 18 
HB: 183 
HCM: 30 

Total 35 49 213 

UTI/LEITO DE 
SUPORTE 

VENTILATÓRIO 

UPA Jaguaré: 30 
PS Santo Antônio: 08 

Jaci: 10 
Santa Casa: 48 

HB: 137 
HCM: 14  

Total 38 58 151 
Fonte: DERAC/Monitoramento de Leitos 
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 COVID-19   

Serviços próprios e 
contratados/ 
conveniados 

MES_NOTIFICACAO/INTERNAÇÃO Média 
permanência 

 Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Total 

Enfermaria 116 246 383 683 1.005 1.119 818 4.370 10 

UTI 12 35 45 99 152 178 120 641 11 

Fonte: Internações VE 
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 COVID-19 

Ligações atendidas Call Center (0800) 

14.601 

Curso EaD para comerciantes 

16.505 inscritos 

Recursos Humanos 

mar abr mai jun jul ago Total 

Afastamentos por comorbidades 20 26 43 69 64 60 282 

Afastamentos por suspeita ou 
COVID + 

72 60 93 155 283 284 947 

Nº funcionários temporários  170 

Carga horária (horas/semana) 6.266 



COVID-19 
(dados consolidados até o dia 17/09/2020) 

 

 

VALORES TRANSFERIDOS AO MUNICÍPIO: 

Valor repassado pelo Estado:   R$   5.712.450,00 

Valor repassado pelo Ministério da Saúde: R$ 43.847.488,85 

Valor total transferido ao Município: R$ 49.559.938,85 

 

 
DESPESAS REALIZADAS EM AÇÕES DE SAÚDE: 

Valor das despesas empenhadas:  R$ 37.501.283,48 

Valor das liquidações dos Empenhos:  R$ 28.785.799,66 
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Av. Romeu Strazzi, 199 – CEP 15084-010 
Tel.: (17) 3216.9766 

http://gestao.saude.riopreto.sp.gov.br/transparencia/ 
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http://gestao.saude.riopreto.sp.gov.br/transparencia/

