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AUDIÊNCIA PÚBLICA  
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PRESTAÇÃO DE CONTAS  
3º QUADRIMESTRE DE 2021 

 

Lei Complementar n.º 141, de 13/01/2012 

 

“O gestor do SUS em cada ente da Federação elaborará 

relatório detalhado referente ao quadrimestre anterior 

(...) até o final dos meses de maio, setembro e fevereiro, 

em audiência pública na Casa Legislativa do respectivo 

ente da Federação.”  

 
Resolução Conselho Nacional de Saúde n.º 459, de 10/10/2012 

 
Audiência Pública – 17/02/2022 

(Comunicado SDG nº 17/2020) DOE de 24/04/2020) 2 



Secretaria Municipal de Saúde 
Fundo Municipal de Saúde 
CNPJ: 11.965.112.0001-01 

End.: Avenida Romeu Strazzi, 199 – B. Vila Sinibaldi 
CEP.: 15084-010 

Telefone: (17)3216-9766 
 

Email: smsaude@riopreto.sp.gov.br 
www.saude.riopreto.sp.gov.br 

Secretário de Saúde: Dr. Aldenis A. Borim 
Data da Posse: 23/08/2017 
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Plano Municipal de Saúde 
Período: 2018 a 2021 

Aprovado pelo Conselho Municipal de Saúde em 10/05/2017 

 
 

POPULAÇÃO DO MUNICÍPIO:  
469.173 habitantes (Estimativa IBGE 01/07/2021) 
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FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE 
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RECEITAS E DESPESAS DO 3º QUADRIMESTRE DE 2021 

POR FONTE DE RECURSO 

6 
FONTE: SIOP – Sistema de Contabilidade da Secretaria Municipal da Fazenda. 

DESCRIÇÃO FR 
SALDO ANT. 

(R$) 

RECEITAS 

(R$) 

DESPESAS 

(R$) 

SALDO ATUAL 

(R$) 

MUNICIPAL 1 15.145.943,55 123.727.767,94 137.072.024,66 1.801.686,83 

FEDERAL 5 31.653.194,45 62.112.266,13 56.925.301,37 36.840.159,21 

ESTADUAL 2 3.424.324,98 17.575.741,27 4.084.200,16 16.915.866,09 

OUTRAS 
FONTES 

6 1.869.756,59 1.258.952,95 2.050.364,58 1.078.344,96 

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO 

7 0,00 0,00 0,00 0,00 

FUNDO 
ESPECIAL 

3 2.285.546,82 941.146,25 1.056.301,19 2.170.391,88 

TOTAL 54.378.766,39 205.615.874,54 201.188.191,96 58.806.448,97 



 
RECEITAS E DESPESAS (JANEIRO A DEZEMBRO DE 2021) 

POR FONTE DE RECURSO 

7 
FONTE: SIOP – Sistema de Contabilidade da Secretaria Municipal da Fazenda. 

DESCRIÇÃO FR 
SALDO ANT. 

(R$) 

RECEITAS 

(R$) 

DESPESAS 

(R$) 

SALDO ATUAL 

(R$) 

MUNICIPAL 1 354.545,60 306.718.943,29 305.271.802,06 1.801.686,83 

FEDERAL 5 58.263.182,93 176.408.225,85 197.831.249,57 36.840.159,21 

ESTADUAL 2 3.922.617,69 27.739.073,67 14.745.825,27 16.915.866,09 

OUTRAS 
FONTES 

6 1.942.704,18 4.191.921,53 5.056.280,75 1.078.344,96 

OPERAÇÕES 
DE CRÉDITO 

7 0,00 16.956,00 16.956,00 0,00 

FUNDO 
ESPECIAL 

3 1.765.636,15 2.460.699,74 2.055.944,01 2.170.391,88 

TOTAL 66.248.686,55 517.535.820,08 524.978.057,66 58.806.448,97 



ORÇAMENTO DO EXERCÍCIO 2021 DA SECRETARIA DE SAÚDE 

VALOR APROVADO ORÇAMENTO PARA 2021 
R$ 387.659.800,00 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS FEDERAIS 
R$ 90.255.965,61 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS ESTADUAIS  
R$ 11.561.607,20 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS FUNDO ESPECIAL 
R$ 1.696.431,17 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE OUTRAS FONTES DE RECURSOS  
R$ 1.942.704,18 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE RECURSOS DO TESOURO 
R$ 75.346.000,00 

(=) VALOR DO ORÇAMENTO DA SAÚDE EM 31/12/2021 

R$ 568.462.508,16 

(+) SUPLEMENTAÇÃO DE OPERAÇÕES DE CRÉDITO  
R$ 0,00 

FONTE: SIOP – Sistema de Contabilidade da Secretaria Municipal da Fazenda. 
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JANEIRO A DEZEMBRO DE 2021  

RECEITA TOTAL DO MUNICÍPIO VINCULADA À SAÚDE  

R$ 1.207.118.099,08 

OBRIGATORIEDADE DE APLICAÇÃO EM SAÚDE – (15%)  

R$ 181.067.714,86 

(CONFORME LEI COMPLEMENTAR 141/2012 – ART. 7º) 

DESPESAS COM SAÚDE NO PERÍODO 

R$ 305.198.155,50 

PERCENTUAL APLICADO EM AÇÕES DE SAÚDE  

25,28% 

9 
FONTE: SIOP – Sistema de Contabilidade da Secretaria Municipal da Fazenda. 



CONCLUSÃO 
 

1) A aplicação em saúde no Município de São José do Rio Preto 
cumpre a Lei Complementar nº 141/2012, pois ficou acima 
do mínimo por ela exigido; 

2) Houve evolução de 22,16% no valor arrecadado com a 
Receita Total Vinculada à Saúde e evolução de 11,09% no 
valor com as despesas com recursos do Tesouro Municipal 
em relação aos meses de janeiro a dezembro de 2020 (taxa 
nominal); 

3) O valor financeiro aplicado em saúde no Município de São 
José do Rio Preto de janeiro a dezembro de 2021 com 
recursos do Tesouro Municipal foi de 58,54% e com recursos 
federais, estaduais e outros foi de 41,46%. 
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AUDITORIA 
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Atividades realizadas 
 

   Auditoria  1º avaliação no serviço. 

 

 Monitoramento  avaliações de controle realizadas 
periodicamente, conforme cronograma. 

 

 Processo apuratório  investigação de fatos ou situações que 
envolvam a assistência ao usuário. 

 

 Demanda Interna  atendimento à solicitação do Gabinete 
do Secretário de Saúde. 
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Número total de atividades realizadas  
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Auditorias Monitoramentos Processos 
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Demandas Internas  
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Eventos analisados nos Processos Apuratórios 
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1 

1 

0 
0 
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1 

Atendimento ao usuário UPA Atendimento ao usuário UBS/UBSF Atendimento ao usuário SAMU 

Atendimento ao usuário UPA/SAMU Atendimento usuário UBS/SAMU Atendimento ao usuário UPA/Prestador 



Encaminhamentos de Resultados Processos Apuratórios   
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Gestores / Arquivamento 

Em aberto 



Auditorias e Monitoramentos realizados nos  
Serviços de Saúde  
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OUVIDORIA 
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REGISTROS DE OUVIDORIA, POR CLASSIFICAÇÃO 

Fonte: Monitoramento Próprio 

 



 
COMPARAÇÃO DOS REGISTROS NO 3º QUADRIMESTRE 

DE 2020 E 2021 

Fonte: Monitoramento Próprio 

 



PERCENTUAL DE DEMANDAS CONCLUÍDAS E PENDENTES 

Fonte: Monitoramento Próprio 

 



PRINCIPAIS MOTIVOS DAS MANIFESTAÇÕES 

Fonte: Monitoramento Próprio 

 



Denúncias 
Elogios 
Informações 
Reclamações 
Solicitações 
Sugestões 

E-mail: sms.ouvidoria@riopreto.sp.gov.br 

Atendimento 
De Segunda a Sexta | Das 08h às 17h 
 

0800-7705870 (ligação gratuita) 

17-3216-9758 / 9765 



3º QUADRIMESTRE 

 

2021  



Informação 
42,20% 

Reclamação 
39,88% 

Denúncia 
7,80% 

Solicitação 
6,50% 

Elogio 
3,35% 

Sugestão 
0,27% 

Número total de atendimentos realizados no 3º quadrimestre/2021: 

MOTIVO 
DO 

CONTATO 

 
QTDE. 

Informação 617 

Reclamação 583 

Denúncia 114 

Solicitação 95 

Elogio 49 

Sugestão 4 

1.462 
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ATENDIMENTO 

DEMORA NO AGENDAMENTO DE CONSULTA 

TELEFONE 

DEMORA NO AGENDAMENTO DE EXAMES 

FALTA DE ATENDIMENTO 

DEMORA NO ATENDIMENTO 

LIXO/ENTULHO/MATO ALTO 

DEMORA NO AGENDAMENTO DE CIRURGIA 

OUTROS 

ANIMAIS NOCIVOS/PEÇONHENTOS 

AGENDAMENTO DE CONSULTA 

MAU ATENDIMENTO 

RESULTADO DE EXAME 

CONDUTA PROFISSIONAL 

CORONAVÍRUS 

FALTA DE MEDICAMENTO 

FOCO DE DENGUE 

ALIMENTOS IRREGULARES 

MEDICAMENTO 

AGENDAMENTO DE EXAME 

CRIAÇÃO DE ANIMAIS DOMÉSTICOS 

INFORMAÇÃO 

DEMORA NA TRANSFERÊNCIA 

SEM SISTEMA 

FALTA DE HIGIENE 

ATESTADO/DECLARAÇÃO 

EQUIPAMENTO DANIFICADO 

CONDIÇÕES DE TRABALHO 

GUIA DE ENCAMINHAMENTO 

OUTROS (NÃO RELACIONADO À SAÚDE) 

MAU CHEIRO 

DESABAFO 

427 
174 

107 
97 

59 
58 

52 
48 
47 

37 
36 
35 
32 
31 
28 

22 
18 
16 
15 
14 
13 
12 
10 
9 
9 
9 
9 
9 
7 
6 
6 
5 
5 

Motivo do contato 

Outros (abaixo de 5%): Condições de trabalho, Agendamento de Cirurgia, Mau Cheiro, entre  outros. 

DESTAQUES 

CIRCUNSTÂNCIA QTDE. 

Vacina/Vacinação 427 

Atendimento 174 

Demora no Agendamento de Consulta 107 

Telefone 97 

Demora no Agendamento de Exames 59 



ELOGIO 49 
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ATENDIMENTO CONDUTA PROFISSIONAL 

39 

10 

CIRCUNSTÂNCIA QTDE % 

Atendimento 39 79,6% 

Conduta Profissional 10 20,4% 

TOTAL 49 100,0% 
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VACINA/VACINAÇÃO TELEFONE OUTROS ATENDIMENTO AGENDAMENTO DE 
CONSULTA 

RESULTADO DE EXAME 

327 

92 90 68 
21 19 

INFORMAÇÃO 617 

Outros: Demora no Agendamento das Consultas, Medicamento, Coronavírus, entre  outros. 

CIRCUNSTÂNCIA QTDE % 

Vacina/Vacinação 327 53,0% 

Telefone 92 14,9% 

Outros 90 14,6% 

Atendimento 68 11,0% 

Agendamento de Consulta 21 3,4% 

Resultado de Exame 19 3,1% 

TOTAL 617 100,0% 
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45 
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VACINA/VACINAÇÃO ANIMAIS 
NOCIVOS/PEÇONHENTOS 

ATENDIMENTO OUTROS DEMORA NO 
AGENDAMENTO DE 

CONSULTA 

FOCO DE DENGUE 

48 

19 

9 8 7 4 

SOLICITAÇÃO 95 

Outros: Atestado/Declaração, Conduta profissional, Informação, entre  outros. 

CIRCUNSTÂNCIA QTDE % 

Vacina/Vacinação 48 50,5% 

Animais Nocivos/Peçonhentos 19 20,0% 

Atendimento 9 9,5% 

Outros 8 8,4% 

Demora no Agendamento de Consulta 7 7,4% 

Foco de Dengue 4 4,2% 

TOTAL 95 100,0% 
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OUTROS DEMORA NO 
AGENDAMENTO DE 

CONSULTA 

ATENDIMENTO DEMORA NO 
AGENDAMENTO DE 

EXAMES 

FALTA DE ATENDIMENTO DEMORA NO 
ATENDIMENTO 

286 

85 
55 53 52 52 

RECLAMAÇÃO 583 
CIRCUNSTÂNCIA QTDE % 

Outros 286 49,1% 

Demora no Agendamento de Consulta 85 14,6% 

Atendimento 55 9,4% 

Demora no Agendamento de Exames 53 9,1% 

Falta de Atendimento 52 8,9% 

Demora no Atendimento 52 8,9% 

TOTAL 583 100,0% 

Outros: Vacina/Vacinação, Demora no agendamento de cirurgia, Mau atendimento, entre  outros. 
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LIXO/ENTULHO/MATO 
ALTO 

OUTROS ALIMENTOS IRREGULARES CORONAVÍRUS ANIMAIS 
NOCIVOS/PEÇONHENTOS 

CRIAÇÃO DE ANIMAIS 
DOMÉSTICOS 

34 34 

15 
11 10 10 

DENÚNCIA 114 
CIRCUNSTÂNCIA QTDE % 

Lixo/Entulho/Mato Alto 34 29,8% 

Outros 34 29,8% 

Alimentos Irregulares 15 13,2% 

Coronavírus 11 9,6% 

Animais Nocivos/Peçonhentos 10 8,8% 

Criação de Animais Domésticos 10 8,8% 

TOTAL 114 100,0% 

Outros: Foco de dengue, Falta de higiene, Condições de trabalho, Mau cheiro, entre  outros. 



SUGESTÃO 4 

0 

1 

2 

VACINA/VACINAÇÃO ATENDIMENTO FALTA DE PROFISSIONAL (NECESSIDADE) 

2 

1 1 

CIRCUNSTÂNCIA QTDE % 

Vacina/Vacinação 2 50,0% 

Atendimento 1 25,0% 

Falta de Profissional (Necessidade) 1 25,0% 

TOTAL 4 100,0% 
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CREG - COMPLEXO REGULADOR 
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DAE 

INSPETORIA FISCAL DE POSTURAS 

SANTA CASA DE MISERICÓRDIA 

DAF 

BEM ESTAR ANIMAL 

HB - HOSPITAL DE BASE 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIÇOS GERAIS 

DERAC 

DRS XV 

AME 

HOSPITAL DR. ADOLFO BEZERRA DE MENEZES 

CAESM - CENTRO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO NA SAÚDE DA MULHER 

SMS - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

T.I./SMS 

TRÂNSITO, TRANSPORTES E SEGURANÇA 
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Destino dos Registros encaminhados: 581 (39,74%) de 1.462 
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OUVIDORIA VISA OUTROS* 

38 

12 
9 

Pendências de Resposta de Atendimento por 
Departamento/Secretarias/Instituições 

10% 

90% 

Geral 

Pendentes Respondidos 

Retorno de Registros de Atendimentos Encaminhados 

*OUTROS -  Bem Estar Animal, HB, Hospital Dr. Adolfo 
Bezerra de Menezes, Inspetoria Fiscal de Posturas SMSG, 

Santa Casa de Misericórdia e Secretaria Municipal de 
Serviços Gerais. 

RESPONDIDOS:  522 
PENDENTES:  59 
TOTAL:   581 
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Comparativo de Quadrimestre 

TOTAL 

3° QUAD. 2020 768 

3° QUAD. 2021 1.462 





ORIENTA SUS 
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FONTE: Monitoramento Próprio 

Nº de atendimentos  e pacientes atendidos 

Obs.: em 50% das ações ingressadas, o protocolo sequer foi efetivado.  

555 
508 

14 

Numero de atendimentos 

Número de usuários atendidos 

Número de usuários que ingressaram ação judicial 

91,5% 

8,5% 

Finalizados no 1º atendimento 

Finalizados após orientações 



50% 50% 

Particular 

SUS - rede municipal 

SUS - prestadores 

Sem prescrição 

Não protocolado 

Outros 

FONTE: Monitoramento Próprio 

ORIENTA SUS 

Distribuição dos 
requerimentos judicializados, 

por origem da prescrição 

34,6% 
34% 

21,9% 

5% 

3,4% 1,1% 
0 

20 

40 

60 

80 

100 

120 

140 

160 

180 

200 

Distribuição dos atendimentos, por origem da 
prescrição 



FONTE: Monitoramento Próprio 

JUDICIALIZAÇÃO NA SECRETARIA DE SAÚDE 

2018 2019 2020 2021 

Nº de processos ajuizados contra a SMS 528 441 213 191 

Nº processos com fornecimento da SMS 167 177 122 106 

Nº processos suspensos – sem fornecimento 2 18 27 55 

Nº processos extintos ou sem movimentação 359 246 64 30 

Valor empenhado em gastos com processos 
judiciais (acumulado por ano) 

 R$  4.008.310,62   R$  7.699.938,31   R$ 10.744.907,06   R$ 14.224.300,57 

Dados atualizados em 31/12/2021 

46% 54% 

DISTRIBUIÇÃO DOS PROCESSOS POR PADRONIZAÇÃO DO OBJETO 

Não Padronizado 

Padronizados - Dispensação Direta (Estado ou Município), 
Fornecimento Administrativo, Protocolos Estaduais e/ou 
Municipais, Programa Farmácia Popular etc. 

85,9% 

3,9% 
6,8% 2,3% 1,2% 

Particular 

Rede Municipal 

Santa Casa (Particular e 
SUS) 

Prestadores 

Outros - Serviços / Estados 
/ Municípios 

(831 processos) (715 processos) 



  
 

Pontos de atendimento 
 

 Praça Laranja do Poupatempo 
 Rua Antônio de Godoy, 3033, em frente ao Mercado Municipal, no centro de Rio 

Preto.  
 
 Prefeitura Regional Norte 
 Shopping Cidade Norte,  Av. Alfredo Antônio de Oliveira, 2077 - Jardim Planalto.  
 

 
Devido às ações de enfrentamento ao Coronavírus (COVID-19) estamos atendendo, 

exclusivamente, mediante agendamento: 
 
 
  www.riopreto.sp.gov.br - > Agendar serviços -> Órgão/Serviço-> Serviços do Orienta SUS 

ou 
Call-Center - > (17) 3202-7740 

 

ORIENTA SUS 

http://www.riopreto.sp.gov.br/


ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA                 
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Recursos aplicados na Assistência Farmacêutica, segundo fonte de 
financiamento. 

Fonte Componente Valores Total por Fonte 
Unidades 

Medicamento 

Município 

Ordem Judicial R$ 5.229.272,16 

R$ 
10.178.160,27 

72.950 

Atenção 
Básica 

R$ 4.943.451,31 36.098.093 

COVID-19 – 
aquisição municipal 

R$ 4.100,00 100 

COVID-19 – 
aquisição ARPN e 

internacional 

R$ 1.336,80  140 

Estado 
Atenção 
Básica 

 R$ 427.705,30 R$ 427.705,30 1.764.350 

União 

Atenção 
Básica 

R$ 245.013,00 
R$ 311.119,00 

1.343.800 

COVID-19 R$ 66.106,00 33.400 

TOTAL R$ 10.916.984,57 39.312.833 
42 

Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental. 



Transferência Intergovernamental, segundo fonte e ficha. 

43 
Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental. 

Fonte Ficha Componente 

Programas 
Estratégicos 

Tuberculose R$ 42.395,40 

Hanseníase R$ 3.610,98 

IST/Aids R$ 1.974.890,46 

Oseltamivir R$ 253.291,15 

Toxoplasmose R$ 22.125,22 

Tabagismo R$ 122,40 

Coqueluxe R$ 102,06 

Hepatites virais R$ 28.361,33 

Atenção Básica 
Insulinas R$ 615.912,09 

Saúde da Mulher R$ 8.042,69 

TOTAL R$ 2.948.853,77 



Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental 

95% 

5% Pregão Eletrônico 

Dispensa e 
Inexigibilidade 

Valores empregados na aquisição de 
medicamentos, segundo modalidade de compra. 



Fonte: SICOM – relatório de notas fiscais e de transferência intergovernamental 

66,48% 

33,22% 
0,30% Distribuidoras de 

medicamentos 

Indústria 
Farmacêutica 

Farmácias 

Valores empregados na aquisição de 
medicamentos, segundo fornecedor. 



Perfil de atendimento 
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Indicadores Total 
Atenção 
Básica 

Ordem 
Judicial 

USV 
(Frater.) 

Nº Atendimentos Realizados 
pelas farmácias dos Serviços 
de Saúde Municipais 

466.910 343.592 732 29 

Nº Pacientes atendidos 162.563 139.192 334 11 

Nº Unidades de medicamentos 
dispensados aos pacientes 

36.668.151 35.431.986 77.377 334 

Total de itens disponibilizados  585 332 253 30 

Valor total das dispensações 
R$  

7.941.604,58 
R$ 

3.551.975,83 
R$ 

2.332.968,15 
R$  

16.097,49 



REDE FÍSICA DE SERVIÇOS DE SAÚDE 
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REDE DE SERVIÇOS      
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Gestão Estadual

27 Unidades Básicas (64 eSF, 24 eSB 

40h,18 eSB 20h, 4 eAP 30h, 4 eAP 20h) 

01 a ser inaugurada (Luz da Esperança)

01 Unidade Suporte Ventilatório 

COVID (Fraternidade) (30/09/21)

05 NASFs

01 Academia da Saúde

ATENÇÃO BÁSICA

Gestão Municipal

03 EPEN

29 Unidades de 

Atenção Primária

02 Consultórios na Rua



REDE DE SERVIÇOS      
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Próprio Contratado/Conveniado

06 Ambulatórios 01 Ambulatório

07 CAPS 04 Centros de Reabilitação

02 Centros de Reabilitação 01 Lab. Prótese Dentária 01 Centro de Reabilitação

02 CEOs

01 Banco de Leite

01 Laboratório de Patologia 01 Laboratório (Inst. Adolfo Lutz)

01 SAD

01 Centro de Litotripsia 01 Atend. Uro e Nefro

01 Hemocentro

Gestão Municipal
Gestão Estadual

ATENÇÃO ESPECIALIZADA



REDE DE SERVIÇOS 
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Gestão Municipal Gestão Estadual

              02 Pronto Socorros
PS Santo Antonio, PS Vila Toninho

SAMU 
03 Unidades Suporte Avançado

08 Unidades Suporte Básico

02 Motolâncias

01 VIR

01 Central de Regulação

URGENCIA e EMERGENCIA/HOSPITAL

Urgência/Emergência
Hospital

                      03 UPAs

UPA Norte, UPA Jaguaré, UPA Tangará

Santa Casa S. J. Rio Preto

Hospital de Base

Hospital Bezerra de Menezes

Hospital Beneficência Portuguesa

Hospital de Olhos Redentora

Hospital de Base

Hospital João Paulo II



REDE DE SERVIÇOS 
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Gestão Municipal Gestão Estadual

02 Centrais de Regulação 01 Central de Regulação

01 Central de Remoção

01 Farmácia Municipal 02 Farmácias de Alto Custo

01 Vigilância em Saúde 01 Vigilância em Saúde

01 Secretaria de Saúde 01 Secretaria de Saúde

SERVIÇOS DE APOIO



PRODUÇÃO DOS SERVIÇOS DE SAÚDE 
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ATENÇÃO BÁSICA 
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CONSULTAS/PROCEDIMENTOS NA ATENÇÃO BÁSICA 

Fonte: SIA/SUS 
* Nutricionista, Psicólogo, Assistente Social, Farmacêutico, Fisioterapeuta, Fonoaudiólogo, Educador Físico, Terapeuta Ocupacional 

Categoria SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Clínica Médica 32.061 32.661 34.692 35.641 135.055 

Pediatria 9.439 9.854 9.948 8.491 37.732 

Ginecologia 7.346 8.271 9.371 8.878 33.866 

Odontologia 18.937 20.808 25.833 27.470 93.048 

Enfermagem 43.664 47.348 46.429 49.025 186.466 

Outros Profissionais* 1.180 1.441 2.035 2.110 6.766 

TOTAL 112.627 120.383 128.308 131.615 492.933 
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5,5 % 



VISITAS/ATENDIMENTOS DOMICILIARES REALIZADOS POR  
PROFISSIONAIS NA ATENÇÃO BÁSICA 

PROFISSIONAIS SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Médico (Clínico, Generalista, 
GO e Pediatra) 

456 541 1.323 1.288 3.608 

Enfermagem 358 620 465 586 2.029 

Agentes Comunitários de Saúde 
/Agentes de endemias 

23.520 20.432 20.361 18.529 82.842 

Outros profissionais* 55 69 66 69 259 

TOTAL 24.389 21.662 22.215 20.472 88.738 

* Assistente Social, Fisioterapeuta, Nutricionista, Psicólogo, Fonoaudiólogo, Farmacêutico, Terapeuta Ocupacional 

Fonte: SIA/SUS 
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ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

56 



BANCO DE LEITE 

Fonte: SIA/SUS 
 

Ação  SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Coleta Externa  277 228 214 211 930 

Ordenha Mamária  119 127 95 146 487 

Pasteurização do leite 
humano (litros) 

105 95 115 90 405 
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AÇÕES DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR REALIZADAS 
SAD (Serviço de Atenção Domiciliar)  

 Fonte: SIA/SUS; Planilha de Monitoramento 

Atenção Domiciliar  SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Número de pacientes  
Matriculados 

402 370 354 323 1.449 

Número de visitas 
realizadas 

6.075 4.901 5.128 5.392 21.496 

Número de procedimentos 
multiprofissional   

7.623 8.281 8.212 6.536 30.652 
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ATENDIMENTO DA ATENÇÃO PSICOSSOCIAL – CAPS 

CAPS 

TOTAL 

Nº pacientes 
acompanhados 

Nº ações 

Centro de Atenção Psicossocial 
Infantil (CAPS i)  2.374 6.669 

Centro de Atenção Psicossocial  
Álcool e Drogas (II e III)  1.607 8.605 

Centro de Atenção Psicossocial (II) 3.369 5.904 

TOTAL 7.350 21.178 

Fonte: SIA/SUS RAAS 
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PROGRAMA ÓRTESES, PRÓTESES E MEIOS AUXILIARES DE 
LOCOMOÇÃO – OPM 

Fonte: SIA/SUS 
 

  
SJRP 

MICRO E MACRO  
REGIÃO 

TOTAL 

Órteses  e próteses  866 270 1.136 

Ostomias 20.078 8.088 28.166 

TOTAL 20.994 8.358 29.302 
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 CEO Centro /Norte   

 Consultas Odontológicas Especializadas  6.258 

 Procedimentos Especializados  16.298 

CONSULTAS/PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS ESPECIALIZADOS 

Fonte: SIA/SUS 

  Projeto Implante CEO Centro Físico   Financeiro 

Implantes 199  R$  51.789,90  

Próteses Dentárias Sobre 
Implante 

130  R$  39.000,00  
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CONSULTAS MÉDICAS AMBULATORIAIS DE ESPECIALIDADES –  
SERVIÇO PRÓPRIO 

 Fonte: SIA/SUS 

Especialidades TOTAL  

Outras especialidades  28.864 

Cardiologia   8.408 

Oftalmologia  7.564 

Ortopedia   6.404 

Psiquiatria 5.689 

Neurologia   5.505 

Dermatologia 2.861 

Reumatologia 2.405 

Vascular 1.861 

TOTAL 69.561 
62 



EXAMES DE ESPECIALIDADES - SERVIÇO PRÓPRIO 

Exames TOTAL 

Patologia Clinica   535.402 

Ultrassom  18.156 

Radiologia   13.525 

Teste Rápido 5.580 

Tomografia 3.679 

Exames Cardiológicos  3.248 

Exames Endoscópicos  2.223 

Exames Neurológicos  919 

TOTAL 582.732 
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Fonte: SIA/SUS 



ATENDIMENTOS DA ATENÇÃO AMBULATORIAL– SERVIÇOS PRÓPRIOS 

Fonte: SIA/SUS 
*Biólogo, Biomédico, Nutricionista, Psicólogo, Farmacêutico, Psicoterapeuta, Pedagogo, Assistente Social, Fonoaudiólogo, Terapeuta 
Ocupacional, Educador Físico, Musicoterapeuta 
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Categoria   TOTAL 

Pequenas cirurgias  3.687 
Acupuntura 1.601 
Biópsia (coleta material)  939 

Total 6.227 
Enfermagem  98.549 
Fisioterapia  27.348 
Odontologia  24.249 
Outros profissionais*  579.604 

Total 729.750 



REGULAÇÃO AVALIAÇÃO E CONTROLE 
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Fonte: SIA/SUS  

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS –  
Serviços Contratados/Conveniados 

66 

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS  POR SUBGRUPO - 
FINANCIAMENTO E COMPLEXIDADE - ATENÇÃO BÁSICA  

CONTRATOS/ 
CONVÊNIOS 

Ações coletivas/individuais em saúde 213 

Coleta de material 574 

Diagnóstico por radiologia 19 

Diagnóstico por teste rápido 568 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 8.352 

Tratamentos odontológicos 2.218 

Peq. cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutâneo e mucosa 0 

Bucomaxilofacial 21 

Total 11.965 



Fonte: SIA/SUS  

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS – Média Complexidade 
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PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS  POR SUBGRUPO - FINANCIAMENTO - MAC  
CONTRATOS / 
CONVÊNIOS 

Coleta de material 182 

Diagnóstico em laboratório clínico 62.564 

Diagnóstico por anatomia patológica e citopatologia 12.848 

Diagnóstico por radiologia 14.034 

Diagnóstico por ultrassonografia 9.909 

Diagnóstico por endoscopia 960 

Métodos diagnósticos em especialidades 15.691 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 88.978 

Tratamentos clínicos (outras especialidades) 1.321 

Hemoterapia 1 

Peq. cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutâneo e mucosa 210 

Cirurgia das vias aéreas superiores, da face, da cabeça e pescoço 45 

Cirurgia do aparelho da visão 914 

Cirurgia do aparelho digestivo, orgãos anexos e parede abdominal 14 

Cirurgia do sistema osteomuscular 86 

Cirurgia do aparelho geniturinário 2 

Cirurgia torácica 1 

Outras cirurgias 0 

Anestesiologia 147 

Órteses, próteses e mat. especiais não relacionados ao ato cirúrgico 491 

TOTAL 208.398 



PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS – Alta Complexidade 
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PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS  POR SUBGRUPO - 
FINANCIAMENTO - MAC  

CONTRATOS /CONVÊNIOS 

Coleta de material 69 

Diagnóstico em laboratório clínico 0 

Diagnóstico por radiologia 145 

Diagnóstico por tomografia 3.971 

Diagnóstico por ressonância magnética 2.101 

Diagnóstico por medicina nuclear in vivo 2.105 

Métodos diagnósticos em especialidades 176 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 192 

Tratamentos clínicos (outras especialidades) 2 

Tratamento em oncologia 2.968 

Cirurgia do aparelho da visão 286 

TOTAL 12.015 

Fonte: SIA/SUS E SISTEMAS WEBCASS E MV (CONTRATO HB)  



Fonte: SIA/SUS 

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS – 
Serviços Contratados/Conveniados 
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PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS  POR SUBGRUPO - 
FINANCIAMENTO - FAEC 

CONTRATOS / 
CONVÊNIO 

Média e Alta Complexidade 

Métodos diagnósticos em especialidades 206 

Tratamento em oncologia 1 

Terapias especializadas 80 

Cirurgia do aparelho da visão 455 

Acompanhamento e intercorrências no pré e pós-
transplante 

2 

Total 744 



Fonte: SIH/SUS E SISTEMAS WEBCASS E MV (CONTRATO HB)  

PROCEDIMENTOS HOSPITALARES –  
Serviços Contratados/Conveniados 
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NESTE QUADRIMESTRE CONTABILIZAMOS 
      218                      INTERNAÇÕES POR COVID 

GRUPO PROCEDIMENTOS 
HOSPITALARES 

CONTRATOS / 
CONVÊNIO 

UNIDADES 

COVID 

Cirúrgico 1.979 
Obstétricos 905 
Clínico 2.205 164 
Psiquiatria 887 
Pediátricos 125 

Total Geral 6.101 164 



URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 
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ATENDIMENTOS URGÊNCIA / EMERGÊNCIA 

 
 Fonte: SIA/SUS *Atendimentos hospitalares até setembro  
** Atendimentos hospitalares até Novembro  
 
 

UNIDADES CLÍNICA PEDIATRIA ODONTOLOGIA ORTOPEDIA TOTAL 

UPA Região Norte 46.802 12.615 2.219 1.755 63.391 

UPA Tangará 18.353 6.769  - 5.161 30.283 

UPA Jaguaré 25.134 6.238 1.084 4.988 37.444* 

PS Santo Antônio 5.924 - - - 5.924** 

PS Vila Toninho 12.955 - - - 12.955 

Unidade de Suporte 
Ventilatório 
Fraternidade (Covid) 

33 - - - 33 

TOTAL 109.201 25.622 3.303 11.904 150.030 
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PROCEDIMENTOS DE URGÊNCIA/EMERGÊNCIA  
 

Fonte: SIA/SUS 

UNIDADES CLÍNICA PEDIATRIA ODONTOLOGIA ENFERMAGEM ORTOPEDIA TOTAL 

UPA Região Norte 11.405 1.691 3.423 212.791 1.599 230.909 

UPA Tangará 4.699 464  - 90.637 2.261 98.061 

UPA Jaguaré 6.706 559 1.720 107.594 4.152 120.731 

PS Santo Antônio 1.038 - - 24.296 - 25.334 

PS Vila Toninho 1.021 - - 39.072 - 40.093 

Unidade de Suporte 
Ventilatório 
Fraternidade (Covid) 

53 - 3 136 - 192 

TOTAL 24.922 2.714 5.146 474.526 8.012 515.320 
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Fonte: MONITORAMENTO 

SET OUT NOV DEZ TOTAL 

SAMU RIO PRETO 

Atendimentos da USB em  
S. J. Rio Preto 2.841 3.051 3.098 3.308 12.298 

Atendimentos da USA em    
S. J. Rio Preto 191 119 111 149 570 

Motolâncias 5 11 6 3 25 

Total S. J. Rio Preto 3.037 3.181 3.215 3.460 12.893 

SAMU REGIONAL 

Atendimentos USB/VTA na 
região 1.228 1.272 1.309 1.339 5.148 

Atendimentos USA na 
região 31 38 41 33 143 

Total Região 1.259 1.310 1.350 1.372 5.291 

 
 

SAMU 192  
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CENTRAL DE REMOÇÃO 

 

Fonte: Monitoramento - SMS 

SET OUT NOV DEZ TOTAL 

VTA 1.235 1.269 1.284 1.252 5.040 

VAN 2.029 2.685 2.735 2.971 10.420 

CADEIRANTE 196 132 189 197 714 

TOTAL 3.460 4.086 4.208 4.420 16.174 

MÉDIA/DIA 138 163 168 177 162 
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VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

76 
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                      Ações  realizadas pela vigilância sanitária 

Fonte: SIA/SUS 

Demanda Anual de Inspeções: 29.446 



Fonte: Monitoramento Centro de  Controle de  Zoonoses 

Ações desenvolvidas pelo  
Centro de Controle de Zoonoses 
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 Ações Cães  Gatos  Macacos Morcego Total 

Castrações 110 124 0 0 234 

Coleta Raiva 07 05 15 75 103* 

Coleta Febre Amarela 0 0 19 0 19 

Coleta Leishmaniose 1.679 0 0 0 1.679 

Esporotricose 0 107 0 0 107 

Vacina Contra Raiva 609 1.344 0 0 1.953 

Total 2.405 1.580 34 75 4.095 

* 01 Animal Silvestre – Veado catingueiro 



Fonte: Sistema Sisaweb, Sistema Flebweb, Sistema Escorpio, e monitoramento gerência de controle de vetores.  

Ações desenvolvidas pela                
Gerência de Controle de Vetores 
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Ações Total 

Intervenção em imóveis de risco sanitário 80 

Atendimento de acidente por animais 
peçonhentos - Escorpião 

389 

Atendimento de notificação de LVA canina 21 

Visita a imóveis – Atividades para prevenção e 
controle de arbovirose 

161.510 



Fonte: Monitoramento interno 

Ações desenvolvidas pela 
Diretoria do Bem Estar Animal 
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 Ações Cães  Gatos  Total 

Castrações 907 1.158 2.065 

Adoções* 
 

29 18 47 

*CCZ/DIBEA 
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 Ações Total 

Retirados da fila            
(Set a Dez)* 

1.091 

Ações desenvolvidas pela  
Diretoria do Bem Estar Animal 

*CCZ/DIBEA 
Fonte: Monitoramento interno 



Ações desenvolvidas pela Diretoria do Bem Estar Animal 
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 Ações SET OUT NOV DEZ Total 

Denúncia 111 145 148 127 531 

Fonte: Monitoramento interno 



CEREST - Saúde do Trabalhador 

Fonte: FNA_SINAN_CEREST 

NOTIFICAÇÕES DE ACIDENTE DE TRABALHO TOTAL 

 Nº TOTAL DE NOTIFICAÇÕES RECEBIDAS - CEREST 1.360 

 Nº DE NOTIFICAÇÕES DE ACIDENTES GRAVES - CEREST 241 

 Nº TOTAL DE NOTIFICAÇÕES - HB 278 

430 411 402 

117 67 71 59 44 

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO 

TOTAL  GRAVES 

CEREST-SJRP 

SET. OUT. NOV. DEZ. 

29 
26 

35 

22 

HB 
112 Investigações 



AÇÕES TOTAL 
 ATENDIMENTO DE PROFISSIONAIS DE NÍVEL SUPERIOR E MÉDIO 

• Investigação de acidentes graves de trabalho 
• Acolhimento ao trabalhador 
• Consulta médica 

256 

 INSPEÇÕES EM EMPRESAS 

• Investigação de AT graves/típicos e inspeções de prevenção: 111 
• Solicitações do MPT, PC e Sindicatos: 20 
• Denúncias Ouvidoria, Disque-Saúde e VE: 15 
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 Casos confirmados (crit. Clínico/Epidemiológico e Laboratorial) de 
dengue segundo mês de sintomas,  residentes em São José do Rio 

Preto 

 Fonte: SMS_VE Sinan online  
 *Dados atualizados /exportados em 31/01/2022 

Total: 991 
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 Casos confirmados de Arboviroses, residentes  São José do Rio Preto, 
segundo ano dos sintomas. 

3º quadri Zika Chikungunya 

Arboviroses 0 1 

Fonte: SMS_VE Sinan 
Dados provisórios até 31/01/2021 
  



INDICADORES DE SAÚDE 
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Indicador 
3º Quadri 

2020 
3º Quadri 

2021 

Número Nascidos Vivos 1.735 1.669 

Número casos de Sífilis em gestantes 66 59 

Número casos de Sífilis Congênita 7 9 

Número casos de Influenza H1N1 0 0 

Número  Mortes Infantis (<1 ano) 12 8 

Número  Mortes por Neoplasias 231 235 

Número Mortes por Causas Externas 118 110 
Fonte: SINASC/SIM/SINAN – Dados provisórios até 15/09/2021 



COVID 
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Atualização Epidemiológica da COVID-19 -  Rio Preto* 

Notificação: Todos pacientes atendidos com estado gripal = 425.121* 

 
 
   Negativos*  
 
 

261.335 

 
 
  Testados* 
 
 

383.740 

Óbitos = 2.911 

*dados sujeitos alterações (duplicidades de casos/ testes/bases de dados e laboratórios). 02 óbitos em investigação.  Sistema eSUS notifica 
com instabilidade na exportação  

 
 
    

 
 

SRAG = 10.918 

Confirmados* 

 
122.405 

Coef. Incidência = 729casos/100.000 habitantes 

90% 

Recuperados* (10 dias e/ou ALTA/CURA) = 112.204    

**Coef. de incidência referente aos resultados de casos 
 novos dos últimos 07 dias 



CORONAVÍRUS 
21/05/2020 

Novos casos e óbitos desde a última divulgação de 
dados - COVID-19* 

Casos Confirmados COVID-19 
informados nos últimos 07 dias 

Óbitos com resultados 
COVID-19 

informados nos últimos 
07 dias 

3.389 
(3.028 PCR +  361 TR antígeno) 

35 

Fonte: -  SIVEPgripe_VE_SMS 02/02/2022  - 08h com instabilidade no sistema e exportação e planilhas diárias dos hospitais, eSUS VE  02/02/2022 – 17h 
 com instabilidade na  inclusão de dados e exportação  e planilhas de exames dos laboratórios até 19/01/2022 , * Dados provisórios, sujeitos a alterações  



CORONAVÍRUS 
21/05/2020 

Aldenis albaneze borim 
Secretário de saúde de são josé do rio preto-sp 

 

Novos casos e óbitos desde a última divulgação de dados - 
COVID-19* 

Resultados informados exportados das 
planilhas de exames informadas até o dia 

26/01/22 às 17h estratificados abaixo: 

Óbitos informados e exportados do 
SIVEP** dia 26/01/22 às 17h com 

ocorrência (data do óbito) 
estratificado abaixo: 

     
     19/01     37 
     20/01     20 
     21/01     49 
     22/01     56 
     23/01     86 
     24/01    171 
     25/01   200 
     26/01   377 

      

 
27/01   393 
 28/01    311 
 29/01    204 
 30/01    109 
 31/01    692 
 01/02    684 

 

Total = 3.389 

 
21/01    01 
24/01    03 
26/01    01 
27/01    05 
28/01    06 
29/01    06 
30/01    05 
31/01    06 
01/02    02 

 

Total: 35 

     
     19/01     37 
     20/01     20 
     21/01     49 
     22/01     56 
     23/01     86 
     24/01    171 
     25/01   200 
     26/01   377 

      

Fonte: -  SIVEPgripe_VE_SMS 02/02/2022  - 08h com instabilidade no sistema e exportação e planilhas diárias dos hospitais, eSUS VE  
02/02/2022 – 17h com instabilidade na  inclusão de dados e exportação  e planilhas de exames dos laboratórios até 19/01/2022 , * Dados 
provisórios, sujeitos a alterações  



Média móvel de casos leves confirmados de COVID-19, 
residentes SJRP desde 01/01/2021* 
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505* 

821* 

Fonte: -  SIVEPgripe_VE_SMS 02/02/2022  - 08h com instabilidade no sistema e exportação e planilhas diárias dos hospitais, eSUS VE 
01/02/2022 – 17h com instabilidade na  inclusão de dados e exportação  e planilhas, * Dados provisórios, sujeitos a alterações 
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 Média móvel de Casos graves confirmados COVID-19,  por data da 
notificação, residentes de SJRP* desde 01/01/2021 

0 

10 

20 

30 

40 

50 

60 

70 

Fonte: -  SIVEPgripe_VE_SMS 02/02/2022  - 08h com instabilidade no sistema e exportação e planilhas diárias dos hospitais,  
* Dados provisórios, sujeitos a alterações  

12* 



Média móvel de óbitos Confirmados de COVID-19 por data da notificação,  
residentes de SJRP* desde 01/01/2021 
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Fonte: -  SIVEPgripe_VE_SMS 02/02/2022  - 17h com instabilidade no sistema e exportação e planilhas diárias dos hospitais, * Dados 
provisórios, sujeitos a alterações  
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Taxa de ocupação de leitos de UTI e/ou suporte 
ventilatório- SJRP desde 05/02/2021 

Fonte: DERAC 02/02//2022 
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CORONAVÍRUS 

21/05/2020 

Casos de SRAG confirmados de COVID-19* internados 
(acumulado) 

Casos de SRAG internadas em 
02/02/2022** 

Residentes de 
SJRP   

Pacientes da 
Região internados 

em SJRP 

Total 
SRAG 

Total de Internados 261 233 494 

UTI 78 82 160 

Enfermaria 183 151 334 

Fonte: -  SIVEPgripe_VE_SMS 02/02/2022  - 08h e planilhas diárias dos hospitais.  
**Sistema SIVEP Gripe com instabilidade no sistema e exportação. 



CORONAVÍRUS 

21/05/2020 

Casos de COVID-19* internados (acumulado) 

Casos de COVID-19 internados 
em 02/02/2022** 

Residentes de 
SJRP   

Pacientes da 
Região internados 

em SJRP 

Total 
COVID-19 

Internados 

 Total de Internados 108 92 200 

UTI 52 39 91 

Enfermaria 56 53 109 

Fonte: -  SIVEPgripe_VE_SMS 02/02/2022  - 08h e planilhas diárias dos hospitais.  
**Sistema SIVEP Gripe com instabilidade no sistema e exportação. 



Doses aplicadas vacinas COVID-19 – dados acumulados até 01-02-2022* 

1ª dose 2ª dose Única 
Dose 

adicional 
Total  

416.839 385.264 12.511 184.147 998.761 

*Fonte: Vacinômetro dados até 02/02/2022 09:30 hs 

Proporção da população geral 

vacinada com a 1ª dose ou 

 dose única 

Proporção da população geral 

vacinada com a 2ª dose e dose 

única 

Proporção da população  

geral vacinada com a 3ª dose 

91,49% 

Vacinados Não Vacinados 

84,78% 

Vacinados Não Vacinados 

39,25% 

Vacinados Não Vacinados 



Cobertura vacinal por faixa etária, dados acumulados até 
01/02/2022 

Fonte: Vacivida dados até 02/02/2022 
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INFORMAÇÕES COVID-19 
(dados consolidados do início da pandemia até o dia 31/12/2021) 

 

 

VALORES TRANSFERIDOS AO MUNICÍPIO: 

Valor repassado pelo Estado:   R$   12.988.938,18 

Valor repassado pelo Ministério da Saúde: R$   94.691.099,41 

Valor total transferido ao Município: R$ 107.680.037,59 

 

 
DESPESAS REALIZADAS EM AÇÕES DE SAÚDE: 

Valor das despesas empenhadas:  R$ 155.404.317,89 

Valor das liquidações dos Empenhos:  R$ 155.404.317,89 
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